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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understegtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder

CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Elleslettegard

Gongehusvej 162
2950 Vedbaek

TIf.: 30369431

E-mail: hean@elleslettegaard.dk
Hjemmeside: http://www.elleslettegaard.dk

Heidi Britt Andersen

43286617

Privat

Beskyttet beskaeftigelsestilbud, 8 103
Barne- og ungehjem som opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3
Botilbud til midlertidige ophold, § 107

63

Anden fysisk funktionsnedszettelse
Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Anden psykisk vanskelighed

Anden udviklingsforstyrrelse

Angst
Autismespektrum
Depression

Forandret virkelighedsopfattelse

Hjerneskade, erhvervet
Hjerneskade, medfedt
Indadreagerende adfzerd

Kommunikationsnedsaettelse

Mobilitetsnedsaettelse
Omsorgssvigt

Opmeaerksomhedsforstyrrelse

Personlighedsforstyrrelse
Selvskadende adfeerd
Spiseforstyrrelse
Stressbelastning
Tilknytningsforstyrrelse

Udviklingsforstyrrelse af sansemotoriske faerdigheder
Udviklingsforstyrrelse af skolefeerdigheder
Udviklingsforstyrrelse af tale og sprog

Udviklingshaemning

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

21-08-2024

Godkendt
Socialtilsyn Hovedstaden

Karina Kirkegaard
Christina Thorholm

26-06-2024 11:00, Anmeldt, Botilbud
26-06-2024 10:00, Anmeldt, Beskyttet beskzaeftigelse
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Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling Malgrupper Pladserialt  Tilbudstyper
Beskyttet ~ Kommunikationsnedszettelse, Selvskadende adfzerd, Udviklingsforstyrrelse af 30 Beskyttet
beskaeftigel skolefaerdigheder, Spiseforstyrrelse, Indadreagerende adfaerd, Anden intellektuel/kognitiv beskaeftigelsestilbud,
se forstyrrelse, Angst, Depression, Personlighedsforstyrrelse, Opmaerksomhedsforstyrrelse, §103

Omsorgssvigt, Hjerneskade, medfgdt, Autismespektrum, Mobilitetsnedszettelse,
Tilknytningsforstyrrelse, Anden udviklingsforstyrrelse, Udviklingsforstyrrelse af sansemotoriske
faerdigheder, Udviklingsforstyrrelse af tale og sprog, Stressbelastning, Anden psykisk
vanskelighed, Hjerneskade, erhvervet, Forandret virkelighedsopfattelse

Botilbud Kommunikationsnedsaettelse, Selvskadende adfeerd, Udviklingsforstyrrelse af 2 Bgrne- og ungehjem
skolefaerdigheder, Udviklingshaemning, Spiseforstyrrelse, Indadreagerende adfeerd, Anden som opholdssted, §
intellektuel/kognitiv forstyrrelse, Angst, Depression, Personlighedsforstyrrelse, 43, stk. 1, nr. 6, og
Opmarksomhedsforstyrrelse, Omsorgssvigt, Hjerneskade, medfadt, Autismespektrum, stk. 3

Tilknytningsforstyrrelse, Anden udviklingsforstyrrelse, Stressbelastning, Anden psykisk

31 Botilbud til
vanskelighed, Anden fysisk funktionsnedsaettelse, Hjerneskade, erhvervet, Forandret midlertidige ophold
virkelighedsopfattelse §107 5o '

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynets samlede vurdering er, at Elleslettegard har den fornadne kvalitet, jf. lov om socialtilsyn § 6.

Tilbuddet understatter at borgerne kan udnytte deres potentiale i forhold til deltagelse i uddannelse og beskzeftigelse. Tilbuddet understatter at
borgerne inkluderes i det omgivende samfundet via uddannelse, beskaeftigelse og ADL-traening.

Tilbuddet styrker borgernes selvstaendighed, sociale kompetencer og mulighed for at indga i sociale relationer og aktiviteter, som fremmer
borgernes mulig for sa vidt mulig at kunne klare sig selv, set i forhold til tilbuddets malgruppe.

Tilbuddets styrke bestar i at veere et helhedstilbud, hvor bade bo del og beskaeftigelse, samt STU er samlet pa stedet.

Borgerne trives pa tilbuddet, og inddrages anerkendende i beslutninger i hverdagen pa tilbuddet.

Tilbuddet har et godt ungemilje for borgerne, som er i proces i forhold til overgang fra ungdomstilbud, til voksenlivet.

Tilbuddet har gennemgaet en faglig udvikling og faet skabt en faglig feelles referenceramme og en tydelig faglig profil i relation til deres malgruppe.
Tilbuddet anvender séledes tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen.

Tilbuddets samlede ledelse besidder relevante kompetencer, viden og erfaring med malgruppen og drift af tilbuddet. Ledelsen har fokus pa
borgernes udvikling og trivsel, og arbejder malrettet pa at skabe udvikling, bade fagligt, og organisatorisk.

Tilbuddet har kompetente medarbejdere med faglige, personlige og relationelle kompetencer, og borgerne oplyser at de trives og udvikler sig pa
tilbuddet, i overensstemmelse med formalet med opholdet.

Tilbuddet har gode fysiske faciliteter bade i bo og beskaeftigelsesdelen. Bo delen er renoveret og borgerne trives i rammerne, selv om de bor pa
mindre veerelser og borgerne deler badevzerelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet jf. Lov om socialtilsyn.
Der henvises til temaet gkonomi for uddybning heraf.

Godkendelsens omfang

Elleslettegard er godkendt til at modtaget 33 borgere der har intellektuelle vanskeligheder, er sent udviklede og psykisk umodne i alderen 16 til 30
ar, jf. lov om social service § 107 samt jf. barnets lov § 43 stk. 1 nr. 6 og stk. 3.

Derudover er tilbuddet godkendt til beskyttet beskaeftigelse jf. lov om social service 8 103, med 30 pladser, der henvender sig til borgeren i alderen
18 til 65 ar. Samt seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU), der ikke omfattet af lov om socialtilsyn og derfor ikke omfattet af tilsynsrapporten.

Seerligt fokus i tilsynet
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Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for

scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samvcers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at madlene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet arbejder for at inkludere borgerne i samfundet via uddannelse og beskzeftigelse. Tilbuddet tager udgangspunkt
i den enkelte borgerens individuelle behov og forudsaetninger, som understgatter sa borgerne vidt muligt deltager i uddannelses- og
beskaeftigelsestilbud set i forhold til tilbuddets malgruppe. Tilbuddet har fokus pa at eventuelle borgere under 18 ar deltaget stabilt i et relevant
tilbud.

Tilbuddet er godkendte og driver et beskyttet beskaeftigelsestilbud jf. lov om social service § 103. Derudover har tilbuddet en STU-uddannelse pa
matriklen. Den seerlige tilrettelagt ungdomsuddannelse er ikke omfattet af lov om socialtilsyn og er derfor ikke omfattet af tilsynsrapporten.

Tilbuddet har det seneste ar arbejdet med at systematisere deres dokumentationspraksis. Tilbuddet har gget andel af konkrete mal og evaluere pa
mal for den enkelte borger. Desuden ses der borgerinddragelse og fokus pa trives i dokumentationen.

Borgerne giver i hgj grad udtryk for at trives med uddannelses- og beskaeftigelsestilbuddene. De oplever det er et trygt sted at vaere og borgerne
oplever, at de arbejder med opgaver der giver mening.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 1

Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet stetter borgerne, i at udnytte deres potentiale i forhold til at fastholde tilknytning til uddannelse og
beskaeftigelse ud fra, hvad den enkelte formar. Tilbuddet understatter, at flest muligt borgere er aktive og deltager i et aktivitetstilbud, skolegang
eller beskaftigelse. Tilbuddet har bade STU og er godkendt til beskyttet beskaeftigelse jf. sel. § 103. Begge dele er pa tilbuddets matrikel. Tilbuddet
vurderer, sammen med den enkelte borger, hvad der er et relevant tilbud til den enkelte borgere. Der kommer ligeledes eksterne borgere pa
tilbuddets beskyttede beskaeftigelse og pa STU.

Borgerne oplyser at de er glade for at arbejde pa Elleslettegard. De kommer med mange eksempler pa hvorfor, herunder er det seerligt aktiviteter
og kollegaer pa Elleslettegard, der gor det et godt sted at vaere.

Sterstedelen af medarbejderne oplyser, at de oplever at tilbuddet understatter borgerne i forhold til uddannelse eller beskaeftigelse. Der
fremkommer ex. pa opfelgning, stette til de unge, brug af praktikker, nysgerrighed for borgernes potentialer.

Tilbuddet har mange forskellige aktiviteter, hvoraf mange af aktiviteterne i hgj grad er ordinaere aktiviteter, hvor at borgerne kan indga, set i
forhold til deres funktionsniveau. Det er reelle arbejdsopgaver, der skaber sammenhang mellem det omgivende samfund og borgerne. Der er
mulighed for borgerne, at deltage i dyrehold, at veere i blomstervaerksted med tilherende butik, i stalden hvor der er rideaktiviteter, for bade
borgerne pa tilbuddet, samt andre fra det omgivende samfund. Eksempelvis ridehold, opstaldning mv. Der er et montagevaerksted, hvor borgerne
udferer konkrete opgaver. Eksempelvis, pakning af bestilte varer, ting der skal samles mv. Samt der er en pedel linje. Der er mulighed for at
deltage i forskellige aktiviteter i lgbet af ugen, eller blot have en aktivitet.

Tilbuddet har igennem det seneste ar arbejdet med at gge kvaliteten i deres dokumentation omkring borgerens mal og evaluering set i forhold til
uddannelse, og beskaftigelse. Tilbuddet opstiller i hgjere grad konkret mal, der evalueres og det er synligt i det fremsendte at borgerne inddrages i
deres mal og trives i forhold til beskaeftigelsen.

Tilbuddet samarbejder med relevante parter i forhold til at understatte borgerne. Herunder kommuner, andre tilbud, borgernes parerende, andre
eksterne akterer der hvor det er relevant.
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Indikatoren er bedemt opfyldt i meget hgj grad. Der er lagt veegt pa at tilbuddet opstiller konkrete mal, sammen med borgerne og der falges op pa
mal. Det er belyst ved survey i 2022. "Der er lagt veegt pa survey skemaer, som er fremsend't til borgere i tilbuddets beskeeftigelsesdel og bodel. Der er
samlet 46 borgere der har svaret. Borgerne giver udtryk for at der jeevnligt er mader omkring mal. 95 % of borgerne i beskceftigelsen oplyser at de er med
til at bestemme hvad medarbejderne skal hjcelpe med i forhold til at age borgerens kompetencer og 100 % af borgerne oplyser, at have opndet positiv
udvikling. Det veegtes at pdrarende i survey, hvor aof der er 17 der har besvaret, oplyser at de oplever tilbuddet statter borgerne i at udvikling og fastholde
i uddannelse, eller beskceftigelse"

Derudover er mal for uddannelse og beskaftigelse, draftet med borgere, og medarbejdere i dagtilbuddet, pa tilsynsbesag i 2023.|Socia|ti|synet fik
endvidere udleveret et eksempel pa en borgers delmal i beskaeftigelsen. Tilbuddet arbejder med kompetencebeviser, som i meget hgj grad er
brugbare og sker ud fra borgerens gnsker. Det er en meget systematisk made, at tilbuddet arbejder med mal i deres dagtilbud. Derudover har
socialtilsynet igennem en arraekke drgftet mal pa bodelen med tilbuddet, samt set dokumentation. Tilbuddet er en god udvikling med fokus pa
sammenhang mellem formal for ophold og borgernes gnsker og behov. | det fremsendte materiale, er det afspejlet, at tilbuddet arbejder med
mal, og anden understattelse af borgernes tilbud.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b
Indikatoren er bedgmt opfyldt i meget hgj grad.

Der er lagt vaegt pa fremsendt oversigt over borgere. Her fremgar det at sterstedelen af borgere er i dagbeskzeftigelse, enten STU forlgb eller som
beskyttet beskaeftigelse, samt benytter klubtilbud.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d
Indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. Tilbuddet sikre at borgere under 18 ar har et stabilt fremmade.

Der er lagt vaegt pa at i fremsendte borgeroversigt fremgar det at tilbuddet ikke har borgere under 18 ar indskrevet pa nuvaerende tidspunkt.

Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.e
Indikatoren er opfyldt i meget hgj grad. Tilbuddet sikre at borgere under 18 ar har et stabilt fremmeade.

Der er lagt vaegt pa at i fremsendte borgeroversigt fremgar det at tilbuddet ikke har borgere under 18 ar indskrevet pa nuvaerende tidspunkt. Samt
at det er forventeligt at, tilbuddet vil sikre at de unge stettes i deres tilbud.
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Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understotter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understaotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Selvstaendighed og relationer

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at Elleslettegard har indsatser, der styrker beboernes selvstaendighed og sociale kompetencer, herunder muligheden for at
indga i sociale relationer og aktiviteter, med henblik pa at fremme beboernes mulig for sa vidt mulig at kunne klare sig selv.

Begrundelse

Elleslettegard opstiller konkrete og individuelle mal, der retter sig mod den enkelte unges udvikling og hvordan de unge kan udvikle sociale
kompetencer og selvstaendighed. Elleslettegard falger lsbende op pa malene, som opstilles i samarbejde med den unge.

Den helhedsorienterede Igsning, hvor de unge bor og er beskaeftiget i samme tilbud, bibringer de unge mange muligheder for at mgde
mangfoldighed, samt kunne indga i forskellige relationer og drage lzering heraf.

Elleslettegard har fokus pa de unges selvsteendighed blandt andet ved at understette og anerkende, at beboerne selv handterer sa meget som
muligt i deres liv.

De unge stattes ligeledes i, at fastholde og udvikle kontakt med netvaerk og familie.

Elleslettegard har fokus pa velfaerdsteknologiske I@sninger til selvsteendig understettelse af de unges liv.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Vurdering

Tilbuddet styrker i meget hgj grad beboernes sociale kompetencer og selvsteendighed.

Begrundelse
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende fire forhold i vurderingen af kriteriet.

o Elleslettegard opstiller konkrete og individuelle mal i samarbejde med de unge.

o Elleslettegard ger brug af velfaerdsteknologiske l@sninger for understgttelse af de unges selvsteendighed.
o Beboerne indgar i det omgivende samfund og Elleslettegard arbejder aktivt med dette element.

o De unge har kontakt til familie og netvaerk og at Elleslettegérd understgtter og hjeelpe de unge hermed.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a
Socialtilsynet har lagt vaegt pa falgende fem oplysninger i bedemmelsen af indikatoren:

o personalet kan beskrive hvorledes de arbejder med mélopstilling, herunder delmal og at de lebende justerer i delmalene, hvis der er behov
herfor. Videre inddrager personalet de unge i malopstilling, og de lytter til de unges input til, hvordan de unge bedst stattes. Der er faste
kadence for opfglgning pa mal, og de unge er altid inddraget pa statusmader. Ligesom dokumentationsfremvisning viser, at personalet i
samarbejde med beboerne opstilles konkrete og individuelle mal.

« de unge bekreefter, at de taler mal med deres kontaktperson, og at kontaktpersonerne er lydher overfor deres input.

« personalet og ledelsen beskriver hvordan de altid arbejde individuelt ift. de unge og tilpasser indsatsen efter den enkelte ung.

o ved beskyttede beskaeftigelse arbejder tilbuddet med Kompetence-beviser til unge.

o der arbejdes med KRAP 'ressource blomsten'

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende syv oplysninger i bedemmelsen af indikatoren:

e beboerne handler ind i det lokale supermarked.

» beboerne, der er tilknyttet beskyttet beskaeftigelse, har kontakt til kunder.

o beboerne kan ga til fritidsaktiviteter og ung bekraefter at vedkommende gar til fritidsaktivitet.

o Elleslettegard har arrangeret besgg pa dansebar for de unge.

o personalet beskriver, at der qua ADL-traeningen arbejdes pa at selvsteendigare beboerne til at kunne komme i egen bolig, herunder at arbejde
med, at beboerne fa kompetencer til at kunne indga/bega sig i det omgivende samfund.

o Elleslettegard har besluttet at afholder et Julemarked, hvor det er muligt for lokalsamfundet at komme og kgbe div. ting vaerkstederne har
produceret, fa en ridetur pa hestene m.m., hvormed der er interaktion mellem det omgivende lokalsamfund og Elleslettegard.

e qua deres ridehal, er interaktion med den lokale ride klub.

Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende fem oplysninger i bedgmmelsen af indikatoren:

» beboerne oplyser de kan have familie og venner pa beseg, ligesom kaerester ma overnatte i weekenden. Under tilsynet observeres det, at en
beboer havde besgg af dennes kaereste.

 personale beskriver de fokus pa, at beboerne har kontakt til deres familie og netvaerk, samt stetter beboerne i at invitere familie/netvaerk pa
besgg. Endvidere arbejder personalet med med 'relations cirklen'.

o ledelsen oplyser, de gnsker et steerkt samarbejde med de pargrende.

o beboerne kan lane hyggelige lokaler pa Elleslettegard hvis de har besgg af et stgrre antal besggende.

o Elleslettegard har faste traditioner med dimissionsfest, sommer- og julefest, hvor pargrende og familier inviteres med.
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Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f

Socialtilsynet har lagt vaegt pa felgende tre oplysninger i bedemmelsen af indikatoren:

e at der jeevnfor fremsendte beboeroversigt aktuelt ikke er beboer under 18 ar indskrevet pa Elleslettegard.

o atledelsen tidligere har oplyst, at tilbuddet har efterlevet, at unge under 18 ar har fortrolige voksne omkring sig.
« at der er samarbejdsaftale med parerende og konkrete aftaler med forzeldre.
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Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhceng med de mdl, der er

E Malgruppe, metoder og resultater

opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Tilbuddet skaber positive resultater for borgerne i form af @get selvstaendighed, trivsel og selvforstaelse igennem arbejdet med faglige tilgange. Det
ses af den fremsendte dokumentation og medarbejdernes beskrivelse af det faglige arbejde, som sker i indsatsen med borgerne. Socialtilsynet
vurderer, at medarbejder og leder reflekterer faglige tilgange og metoder.

Socialtilsynet vurderer at dokumentations praksis er styrket og sker med fokus pa arbejdet med de opsatte mal for den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet de sidste ar, har gennemgaet en faglig udvikling for at skabe en faglig fzelles referenceramme og en tydelig
faglig profil i relation til en brede malgruppe. Borgerne giver udtryk for at de generelt trives og der opnas positive resultater. Dokumentationen er
udviklet i positiv retning.

Gennemsnitligbedemmelse 4,8

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedommelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer at malgruppebeskrivelsen fortsat er bred, men at tilbuddet har fokus pa visitationen for at sikre at borgerne stgttebehov
modsvarer det som er tilbuddets ydelser. Tilbuddet skaber positive resultater for borgerne i form af gget selvsteendighed, trivsel og selvforstaelse
igennem arbejdet med faglige tilgange. Det ses af den fremsendte dokumentation og medarbejdernes beskrivelse af det faglige arbejde, som sker i
indsatsen med borgerne. Socialtilsynet vurderer, at medarbejdere og ledelse reflekterer faglige tilgange og metoder. Tilbuddet har det seneste ar
arbejdet med opkvalificering og det er socialtilsynets vurdering at dette er afspejlet i praksis i indsatsen. Socialtilsynet vurderer at dokumentations
praksis er styrket og sker med fokus pa arbejdet med de opsatte mal for den enkelte borger.

Tilbuddet er godt i gang med at integrere eksempelvis metoden KRAP. Isaer ansattes mellem menneskelige kompetencer anses som vaesentlige for
de gode resultater for borgerne. Socialtilsynet vurderer, at dokumentationen har en god linje og er beskrevet i fremsendt dokumentet
"Resultatdokumentation". Der skrives dog endnu ikke helt henferende for det enkelte mal i dokumentationssystemet. Forrige tilsyn viser, at
socialtilsynet vurderer, at ledelsen har haft fokus pa de risicis, der kan vaere ved 1 til 1 arbejde, séledes at 1 til 1 teamet aktuelt indgar som "en
enklave i en sterre gruppe", hvor teamet er en del af den gvrige medarbejdergruppe, hvilket er muliggjort ved at borger er flyttet til et hus sammen
med 5 andre borgere.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af oplysninger fra medarbejdere.
Medarbejderne oplyser, at de arbejder med KRAP. Alle medarbejdere har vaeret pa kursus i KRAP, og det betyder at der kommet et falles fagligt
sprog pa tvaers af funktioner og uddannelser. Medarbejderne kommer med forskellige eksempler pa hvordan de konkret arbejder metodisk med
borgerne. Blandt andet fortaeller de om en borger har faet nogle kort, som borgeren benytter bade hjemme og ude til affektregulering. Fx nar
borgeren er ked af det eller har brug for en pause. Redskaber er baseret pa KRAP metoden. Under observationer fremkommer en borger med
oplysninger om konkret redskaber, som afspejler det oplyste af medarbejderne. Borgeren fremviser kortene og fortalte hvordan de bliver brugt
dem.

Under rundvisning i beskaftigelsestilbud, ses der mange eksempler pa hvordan de arbejder med kompetencebeviser, ud fra en struktureret
metodiske tilgang. Bade medarbejdere og ledelse er i proces med hvordan de ligeledes kan fa implementeret kompetencebeviser i bodelen, som
del af processen omkring konkrete mal. Det vaegter at der er modtage kompetencer strategi mv, som afspejler de oplysninger der kommer fra
ledelse, i forhold til at tilbuddet har en klar strategi for hvordan de anvender metoder og tilgange, samt sikre at der er viden i praksis, om hvordan
man skal gere det. Der er ogsa fokus pa at medarbejderne kan arbejde med at omsaette viden til praksis.

Ledelse oplyser i fremsendt notatark at KRAP-skemaerne bruges af samtlige medarbejdere pa Elleslettegard som et supplement til den
dokumentation, som udarbejdes i systemet EG Sensum. Derudover er der for nylig indkabt KAT-Kasser, som skal fungere som et supplement (med
fokus pa kommunikation og inddragelse) til KRAP-skemaerne

Tilbuddets borgere svarer tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendte borgeroversigt, samt oplysninger fra
medarbejdere og ledelsen. Medarbejdere oplyser at der kommer flere henvendelser i forhold til borgere med autisme, og det har tilbuddet fokus
pa. Ledelsen oplyser at der meget fokus pa visitering og malgruppe.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til labende brug for egen lcering og forbedring aof indsatsen.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og falge op pa mal for borgerne. Dette bedemmes pa baggrund af udsagn fra
borgere, medarbejdere og ledelse. Desuden er det vaegtet pa baggrund af den fremsendte dokumentation, fra sidste ars tilsyn. Det vaegtes at
borgere under rundvisning og ophold i faellesarealer kommer med forskellige eksempler pa hvordan de arbejder med deres mal. Medarbejderne
oplyser at de bliver understgttet, af socialradgiver pa tilbuddet, som er medvirkende til at der er kommet mere struktur pa dokumentationen.
Samtidigt er der kommet mere tid og fokus pa hvordan, de kan arbejde med mal. Medarbejderne oplyser at de synes det er blevet meget bedre til
dokumentationen. Det er blevet tydeligt bade for borgere og for medarbejdere, hvad malene er og hvordan de skal omsaette det i praksis.

Ledelsen oplyser i fremsendte notat, at dokumentationspraksis kerer med god og fast struktur omkring arbejdet med individuelle mal og delmal,
der Igbende evalueres i samarbejde mellem borger, paedagog/vaerkstedsleder samt intern socialradgiver. Der arbejdes derudover fortsat med
meget stort fokus pa at sikre meningsfulde opgaver, der er ngje tilpasset den enkelte borgers evner, motivation og funktionsniveau, samt hgj
arbejdsglaede og trivsel for alle beskyttede medarbejdere. Dette vurderer socialtilsynet er afspejlet i udsagn fra medarbejdere og ledelse, samt det
sete under observationer i beskaeftigelsesdel.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der lzeres af arbejdet med borgernes/ mal. Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger fra ledelse under
interview. De oplyser at medarbejderne har meget god struktur i forhold til dokumentation, mél osv. Pa temamederne bliver der sat tid af til
hvornar er der tid pa dokumentation. Der er en medarbejder der i beskaeftigelsesdelen, har arbejdet med kompetencebeviser, som man vil arbejde
videre med i bodelen, i forhold til at tydeliggere for borgere og medarbejdere, hvordan borgerne opnar kompetencer under deres ophold.

Indikatoren er opfyldt i hgj grad, grundet der forsat er udviklingspotentiale.
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Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.

Indikator 3.c

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c

Det vaegter at medarbejderne kommer med forskellige eksempler pa hvad der opnaet af positive resultater. Det gaelder bade medarbejdere pa bo-
og beskaeftigelsesdel. Borgerne har bestillinger og der opstilles mal, ud fra bestillinger. Borgerne kan give udtryk for deres udvikling, mens de har
veeret pa tilbuddet.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Det vaegter, at medarbejdere og ledelsen oplyser, at der eksempelvis samarbejdes med praktiserende laege, fast psykiater, Kommunikationscenter,
beskaeftigelsestilbuddet Hjuldamperen, forskellig praktiksteder, praktiserende psykologer og fysioterapeuter. Det vaegter, at der er
sammenhaengskraft mellem bo- og dagbeskaeftigelse og har fastlagt rammer for dette for at understette at borgernes mal opnas. Derudover er der
igangsat et stort projekt i samarbejde med "haver til maver", som skal understgtte tilbuddet i specifikke paedagogiske indsatser.

Fra Tilbudsportalen fremgar det, at tilbuddet samarbejder med UU-Centre, kommunale sagsbehandlere i forbindelse med indstilling, opfelgning og
udslusning. Scoren haeves og indikatoren bedemmes opfyldt i meget hgj grad.
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Sundhed og trivsel

Det er afgerende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om forebyggelse aof vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understatter borgernes sundhed og trivsel. Borgerne trives i tilbuddet. Tilbuddet har rammer og tilbud, der
understgtter aktivitet og deltagelse i dagligdagen individuelt og i faellesskaber, med udgangspunkt i en ungdomskultur.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet formar, at tilbyde borgerne vaerdifulde relationer og indsatser, som understetter udvikling og trivsel. Den
respektfulde tilgang til borgerne er blandt andet forebyggende for benyttelse af magt. Endvidere er ledelse og medarbejderne opmaerksomme pa
at forebygge overgreb pa og udenfor tilbuddet..

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddet understgtter i hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet fortsat understgtter borgernes medinddragelse og
indflydelse pa eget liv og hverdagen i tilbuddet. Det sker blandt andet via tilbuddets anerkendende tilgang, herunder diverse fora, hvor borgerne har
indflydelse, samt mulighed for at indga i demokratiske processer.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a

Det vaegtes at borgere, giver udtryk for at blive hert, og anerkendt. Der er respekt for den enkelte borgers gnsker og behov. Medarbejdere komme
ligeledes med udsagn om hvordan de sikre at borgerne bliver hart. Der er meget fokus pa borgernes ressourcer og hvordan de opnar
kompetencer. Tilbuddet arbejder med mal, pa en tydelige og anerkende made, saerligt i dagtilbud, hvor borgerne arbejder med kompetence
beviser. | bodel fx kan det vaere intern flytning mellem husene, sa borger fgler at vedkommen bor sammen med andre som borgeren fgler sig
godt tilpas sammen med.

Socialtilsynet observerer pa rundvisning, at medarbejderne talte anerkende og respektfuldt til borgerne. Indikatoren bedemmes fortsat opfyldt i
meget hgj grad.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 4.b

Der er lagt vaegt at borgerne inddrages i beslutninger, bade pa dagtilbuddet og i bodelen. Det er bade store og sma beslutninger. Derover oplyser
medarbejdere hvordan de tilgodeser borgernes funktionsnedsaettelser i forhold til inddragelse og beslutninger. Det sker pa den made at de har
viden om hvordan borgerne skal stgttes og har brug for og sikre at hverdagen kan understatte dette.

Det vaegtes at det desuden er afspejlet i det fremsendte materiale pa borgerne, samt de strategiplaner tilbuddet har for udviklingen af tilbuddet.

Pargrende giver desuden udtryk for at borgerne inddrages, hvilket ligeledes er afspejlet i konkrete borgeres aktiviteter pa tilsynsbesgget, bade i
dagtilbud og bodel.

Indikatoren er opfyldt i meget hgj grad grundet ovenstdende.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at borgerne generelt trives, samt at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed. Socialtilsynet vurderer
fortsat, at medarbejdernes kompetencer, samt rammerne for feellesskaber og venskaber, har stor betydning for borgernes mentale sundhed.
Tilbuddet har fokus pa kost, baeredygtighed og motion i henhold til geeldende nationale rad.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.a
Det vaegter at borgerne oplyser, at de trives i tilbuddet. Pararende oplyser at vedkommende er glad for at dens pargrende bor pa tilbuddet. De er
gode til at understatte borgernes trivsel, ogsa selvom borgerne kan have det sveert ind i mellem.

Det vaegter at der er det fremsendte materiale, ses samme grad af trivsel hos borgere.

Derudover er der en stgrre renovering i gang, pa bodel, som kan vaere til at understette trivslen endnu mere, da feellesarealer, bliver indbydende
og rare at faerdes i, med mange muligheder, og tidssvarende indretning.

Det vaegtes at formanden for bestyrelsen, oplyser at de har fokus pa at sikre at de nuvaerende udviklingstiltag bade i forhold til mal, paedagogiske
indsatser, og nye fysiske rammer bliver implementeret og 2023, bliver et ar med fortsat stabil udvikling og fokus pa borgernes trivsel og udvikling.

Indikatoren bedemmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b
Det vaegter at ledelse og medarbejdere oplyser, borgerne far stette, set i forhold til den enkelte borgers behov. Det ses desuden i det fremsendte
materiale.

Det vaegter at sidste tilsyn ligeledes viser, at medarbejderne oplyser, at der er teet samarbejde med laege, psykiater, fysioterapi samt et teet
samarbejde med en konkrete tandlaegepraksis, hvor de kan rumme og stgtte tilbuddets malgruppe. Borgere kan efter gnske ledsages.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedoemmelse af Indikator 5.c
Det vaegter, at tilbuddet generelt lykkedes med veerdifulde relationer til borgerne. Aktivitets udbuddet er mangfoldigt, og velegnet til borgeres
sundhed i kraft af muligheder for traening og bevaegelse, samt relevante opgaver.

Der arbejdes med sundkost og udeliv, men ogsa med borgeres gnsker for kosten. Der er fokus pa sociale relationer pa og udenfor tilbuddet og
hvordan borgernes skal stgttes individuelt.

Det vaegter at sidste tilsyn ligeledes viser, at der i dialogen med ledelsen og medarbejderne beskrives en tilgang, hvor borgernes mentale sundhed
understgttes og der handles pa de udfordringer borgerne har, samt laegges vaegt pa at skabe gode rammer for feellesskaber og venskaber, som
borgerne beskriver er meget betydningsfulde.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat, at tilbuddet i kraft af sine faglige tilgange med fokus pa anerkendelse, relation, KRAP samt metoden Low Arousal er
med til at forebygge episoder, der kan fere til magtanvendelse. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet p.t. er opdateret i henhold til
magtanvendelsesregler generelt, samt lov om voksen ansvar, er ligeledes bekendt.

Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sg vidt muligt undgds.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a

Det veegter at tilbuddet ikke har indberettet magtanvendelser siden 2019. Det vaegter at ledelsen og medarbejderne henviser til Low Arousal. |
forhold til fremsendt materiale og oplysninger fra tilbuddet, arbejder medarbejderne ud fra borgernes ensker og behov, og understgtter der ikke
sker magtanvendelser. Derudover har tilbuddet gget fokus pa visitering af borgere.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan hdandtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b

Det vaegter at tilbuddet ikke har indberettet magtanvendelser siden 2019. Det vaegter at ledelsen oplyser, at der er set video pa p-mgde om lov om
voksenansvar og loven er gennemgaet. Endvidere har der vaeret gennemgang aflregler for magtanvendelse.

Det vaegter at tidligere tilsyn viser, at tilbuddets medarbejdere oplyser, at de er bekendt med hvad der skal ske i forbindelse med indberetning.
Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium

Det vurderes, at tilbuddet med paedagogisk intervention forebygger vold og overgreb. Tilbuddet statter relevant op omkring eventuelle haendelser,
der kan opsta borgerne i mellem. Tilbuddet har beskrevet en procedure vedrerende handtering af overgreb mod borgere og medarbejdere i
tilbuddets personalehandbog.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 7.a
Det vaegter at borgerne oplyser, at tilbuddet er godt sted og veere, og man behandler hinanden paent.

Det vaegter at ledelse og medarbejder har kontinuerligt fokus pa hvordan man understetter borgerne i tilbuddet. Pa STU taler man om
samfundskendskab og skonomi. Sex og samfund er besggt. Der tales med borgerne om hvor man kan finde hjzelp.

Ledelsen bliver involveret, hvis medarbejdere er bekymret. Ledelsen oplyser, at der i veerkstederne er mange uformelle kontakter, som betyder at
de unge der taler om problemer. Afdelingerne deler viden pa tveers. Ledelsen gar opmaerksom pa at der er skriftligt beredskab for overgreb.
Ledelsen oplever, at borgerne hjeelper hinanden med at fa det sagt heijt til leder/medarbejder, hvis borgere har vaeret udsat for overgreb eller lign.
pa eller udenfor tilbuddet.

Det vaegter at forrige tilsyn viser, at medarbejderne beskriver en tilgang til borgerne, hvor der tages individuelle hensyn for at sikre, at borgerne
ikke oplever at blive udsat for overgreb fra medarbejdernes side.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.
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Organisation og ledelse
En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og

ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets samlede ledelse og bestyrelse besidder relevante kompetencer, viden og erfaring med malgruppen og drift af
tilbuddet. Ledelsen har fokus pa borgernes udvikling og trivsel. Der arbejdes malrettet pa at skabe udvikling, bade fagligt og organisatorisk, og den
organisatoriske ramme er tydelig for bade medarbejderne og borgerne. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse har fokus pa at understatte
tilbuddets udvikling og sikre driften. Der er fokus pa den faglige udvikling samt den ekonomiske styring.

Ledelsen har desuden fokus pa at sikre relevant kompetenceudvikling og supervision. Tilbuddet har det seneste ar fortsat sit arbejde med en
omstilling, som har til formal at hejne kvaliteten i tilbuddet, bade i forhold til fysiske rammer, gkonomi og systematisk dokumentation og
evaluering. Det ses afspejlet i driften.

Socialtilsynet konstaterer, at sygefravaer og personalegennemstrgmningen ikke er hajt sygefravaer eller gennemstrgmning. Brugen af ikke
fastansatte medarbejdere vurderes hensigtsmaessig.

Gennemsnitligbedoemmelse 4,9

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse er kompetent, ambitigs og arbejder strategisk med at udvikle organisationen, med fokus pa borgernes
trivsel og udvikling. Ledelsen har samlet set relevant kompetencer, viden og erfaring med tilbuddets malgruppe, samt udvikling af tilouddet.

Medarbejderne giver udtryk for at ledelsen har relevante kompetencer. Socialtilsynet anerkender positivt ledelsesudfgrelsen, herunder
ledelsesadfaerden der iszer er afgerende for, hvordan borgerne mades af alle ansatte. Bestyrelsen vurderes af socialtilsynet til fortsat at udfylde sin
rolle. Parerende oplyste i 2021, at have kendskab til ledelsen, selvom de har primaert kontakt til medarbejderne.

Socialtilsynet bemaerker, at medarbejdere omtaler ledelsen meget positivt. Socialtilsynet vurderer fortsat, at ledelsen har et godt samarbejde med
bestyrelsen.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a

Ledelsen bestar af en forstander, som er uddannet fra RUC i offentlig forvaltning og leder for bosted, som er uddannet paedagog og som derudover
har en kandidat i paedagogisk psykologi. Der er lagt vaegt pa tidligere fremsendt materiale i forhold til kompetencer. Leder af bo gruppen er ansat
pr. 1.5.2021. men har tidligere vaeret ansat pa Elleslettegard. Der er i fremsendt oplysningsskema er redegjort for leders uddannelse. Begge ledere
har relevante erfaringer samt kurser og relevant uddannelse. Det vaegtes at begge har veeret i tilbuddet i flere ar. Samlet set har ledelsen relevante
kompetencer, viden og erfaring med malgruppe.

Det vaegtes at ledelsen kan omsaette formelle kompetencer til ledelse i praksis, pa en sddan made at tilbuddet kontinuerligt er i udvikling, savel
fagligt som @konomisk. Tilbuddet er gaet fra en mindre stabil gkonomisk situation til at vaere mere stabilt. Tilbuddet har ressourcer til at skabe
forandring i de fysiske rammer. Derudover er der midler til at sikre den kontinuerlige faglige udvikling. Ledelsen har ansat en socialradgiver mere
pa tilbuddet, til at understgtte den samlede faglige udvikling pa tvaers, saerligt med fokus pa dokumentation. | det fremsendte materiale ses mange
oplysninger der understgatter at ledelsen i praksis, sikre god drift pa tilbuddet.

Ledelsen har haft relevant fokus pa udviklingspunkter fra tilsyn i 2021 og det vurderes at tilbuddet har arbejdet med at understgtte en positiv
udvikling af dokumentationspraksis.

Indikatoren bedemmes fortsat opfyldt i meget hgj grad, da den samlede ledelse har relevant kompetencer, og den udfgrte ledelse har hgj kvalitet.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.b

Det vaegter i det fremsendte materiale fremgar det hvordan tilbuddet arbejder med sparring og supervision. Samarbejdet med ekstern psykolog
intensiveret, sa der nu er meget mere ekstern borgerrettet supervision, som personalet satter stor pris pa. Dette ogsa i et tvaerfagligt samarbejde
mellem afdelingerne.

Det vaegter at fremsendt handleplan for APV 2022-2024 viser at der er planlagt faelles supervision for bade bo-gruppe og beskaftigelse pa tvaers.
Der evalueres lgbende. Det vaegter, at medarbejderne fra bostedet oplyser, at de har supervision i Igbet af aret, som medvirker til @get trivsel.
Forrige tilsyn viser, at ledelsen og medarbejdere oplyser, at der sparres omkring borgere pa mgder, som teammeder, personalemgder og ad hoc
mader og at der er fokus pa mulighed for dette. Ledelsesteamet sparrer bl.a. pa ugentlige ledermader samt har afholdt lederdag med fokus pa
strategi. Supervision for ledelsesteamet overvejes ogs3, ligesom alle i ledelsesteamet eller medarbejdere altid vil fa bevilliget supervision, hvis der
er behov for det.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.c
Indikatoren er ikke bedgmt pa indevaerende tilsyn.

Det vaegter, at tilsendte bestyrelsesreferater viser kontinuerlige mgder, samt at det er relevante emner for tilbuddets virke, der droftes i
bestyrelsen. Tidligere tilsyn viser, at flere af bestyrelsesmedlemmerne kommer Igbende i tilbuddet, andre medlemmer er ikke sa synlige. Ledelsen
oplyser, at de har god opbakning fra bestyrelsen, som lytter til ledelsen og giver forholdsvis frie rammer til den daglige drift.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i hgj grad.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer fortsat, at daglig drift varetages kompetent. Tilbuddets medarbejdere har relevant viden, erfaring og kompetencer set i
forhold til tilbuddets malgruppe. Der ses en ggning i kvaliteten siden tilsyn i 2021, og det vurderes, at kunne tilskrives opkvalificering af
medarbejderne, opnormering og et fzelles fagligt sprog.

Tilbuddet har ikke hejt sygefraveer eller gennemstremning. Medarbejderne er stabile i deres ansaettelser, sa gennemstremningen er lav. Brugen af
ikke fastansatte medarbejdere vurderes hensigtsmaessig.

21-08-2024 Side 20 af 30



@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.a

Ledelsen oplyser i fremsendte notatark at der er i 2022 opnormeret med veluddannet personale i alle afdelinger, og der arbejdes i vores
"Handleplan for APV” med stort fokus pa sammenhangskraften mellem Elleslettegards afdelinger, sa ambitionen om at kunne tilbyde
skraeddersyede og 100% individuelt tilrettelagte forlgb for borgerne til enhver tid kan indfries ved, at alle gode kraefter pa Elleslettegard kan
bringes i spil. Det vaegtes at medarbejderne har relevante kompetencer i forhold til malgruppen og der sket en opkvalificering i Iabet af 2022. Alle
personaler er i 2022 efteruddannet i KRAP (grunduddannelsen over 9 maneder). Derudover er har tilbuddets interne socialradgiver pa
botilbudsomradet har modtaget et kursus i autismespecifik paedagogik.

Det vaegtes at borgerne pa tilsynsbesaget giver udtryk for at det er muligt at fa den stette der er brug for. Det vaegter at medarbejderne oplever
der et sket en ggning i kvaliteten i indsatsen, i form af fokus pa KRAP og der er kommet et fzelles fagligt sprog pa tilbuddet. Det vurderes at veere
understettende i forhold til at den indsats som borgerne modtager afspejler medarbejdernes kompetencer. Socialtilsynet oplever at der er sket et
skift i oplysninger set i forhold til sidste ar, hvor der var flere medarbejdere og borgere, der oplevede travihed og behov for flere kompetencer. Det
vaegtes at ledelsen desuden oplyser bade i det fremsendte og under interview at tilbuddet er blevet bedre til at visitere borgerne, sa de i mindre
grad, har oplevelsen af der ikke er sammenhaeng mellem ressourcer og stgttebehov.

Det vaegter at medarbejderne oplyser at de er en stabil medarbejdergruppe, med lavt sygefravaer og gennemstremning. Det betyder at borgerne
meder kendte medarbejdere. Det vaegtes at medarbejderne og ledelse oplyser, at medarbejderne har relevante kompetencer og de indgar i
kompetenceudvikling, i form af KRAP uddannelse.

Der er forskellige takster pa tilbuddet som afspejler borgernes behov for stette. Den visiterede tid er forskellig i forhold til hver takst. Der er enkelte

borgere med saertakst, som stattes 1:1. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet tilpasser stgtten til den enkelte borgers behov og den visiterede
indsats.

Indikatoren bedgmmes opfyldt i meget hgj grad, da borgerne har tilstraekkeligt kontakt, til personale med relevant kompetencer. Men ledelsen kan
med fordel vaere nysgerrig pa hvad der ager oplevelsen af der ikke er tid og haender nok.

Indikator 9.b

Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 9.b
Det vaegtes at tilbuddet pa Tilbudsportalen i rsrapporter har oplyst en lav personalegennemstrgmning pa tilbuddet i en arraekke.

Pa baggrund af ovenstaende bedgmmes indikatoren i meget hgj grad opfyldt.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c
Socialtilsynet har lagt veegt pa, at tilbuddet pa Tilbudsportalen i arsrapporter har oplyst lavt sygefraveer pé tilouddet i en arraekke.

Pa baggrund af ovenstaende bedgmmes indikatoren i meget hej grad opfyldt.
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Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.d

Der er modtaget oversigt over forbrug af ikkefastansatte medarbejdere. Der ses meget lavt forbrug af ikkefastansatte medarbejdere. Det ses
desuden at de ikke fastansatte medarbejdere har relevante kompetencer.

Medarbejderne oplyser, at der bruges vikar ved sygdom, ferie og temadage. De deltager i overlap mv. Vikarerne kan godt understgatte borgerne.
De kender til borgerne - f.eks. at i forhold til at sikre at borgernes specielle behov som er aktuelle. Tilbuddet har @get vikarernes viden om
borgerne.

Ledelsen oplyser at tilbuddet gar meget ud af videns del pa tvaers - referat af afdelingsmader. Vi afprgver om det er den rigtige vikarer mm for de
ansaettes. Der er planlagt hvilke opgaver som vikar skal lgses.

Tilbuddet har et lille vikarkorps og vi har en struktur der understgtter hvordan vikarer bliver introduceret til opgaver.

Det er muligt at tilrettelaegge en systematisk indsats. Indikatoren scores derfor opfyldt i meget hgj grad.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdlgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pa savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle

specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt of kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer fortsat, at tilbuddets medarbejdere besidder en bred vifte af faglige og personlige kompetencer. Socialtilsynet vurderer, at
tilbuddet har fokus pa at sikre, at alle medarbejdere har kompetencer til at varetage malgruppens behov og anvende tilbuddets faglige tilgange og
metoder. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet fortlgbende har fokus pa kompetenceudvikling og opfalgning, hvilket afspejles i et hejt fagligt niveau i
medarbejdergruppen.

Dertil vurderer socialtilsynet ogsa, at medarbejderne forholder sig refleksive til egen faglig forholdemade og den paedagogiske indsats set i forhold
til malgruppen.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne besidder relevante kompetencer set i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.
Medarbejderne viser i samspillet med borgerne og i dialog med socialtilsynet deres faglige kompetencer og refleksive indstilling til det
paedagogiske arbejde. | magdet mellem borger og medarbejdere observerer Socialtilsynet et anerkendende og respektfuldt samspil. Det vaegtes, at
alle medarbejder, uanset funktion, tilbydes kompetenceudvikling i forhold til anvendte faglige tilgange og metoder.

Medarbejdernes kompetencer ses afspejlet i samspillet med borgerne.

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.a

Ledelsen oplyser i fremsendte notatark at der er i 2022 opnormeret med veluddannet personale i alle afdelinger, og der arbejdes i vores
"Handleplan for APV” med stort fokus pa sammenhangskraften mellem Elleslettegards afdelinger, sa ambitionen om at kunne tilbyde
skreeddersyede og 100% individuelt tilrettelagte forlgb for borgerne til enhver tid kan indfries ved, at alle gode kraefter pa Elleslettegard kan
bringes i spil. Der afholdes bl.a. Igbende praktikforlgb for alle ansatte i hinandens afdelinger, sa personalet for de beskyttede medarbejdere f.eks.
har deltaget i aftenvagter i Botilbuddet og omvendt. Alle nye ansatte kommer s vidt muligt i praktik i andre afdelinger inden opstart for at sikre en
god og teet sammenhaengskraft i organisationen. Alt i alt vurderes det, at hele personalegruppen i 2021-2022 igen har faet et stort kompetence
loft. Blandt andet har alle medarbejdere deltaget i et 9 méaneders uddannelsesforlgb vedr. KRAP.

Der er fremsendt en oversigt over fast ansatte og ikke fastansatte medarbejdere. Socialtilsynet vaegter at medarbejderne har relevante
kompetencer.

Der er desuden modtaget en kompetence strategi for tilbuddet, som daekker en 3-arige periode. Medarbejderne er reflekterende over egen praksis
under interview, og de giver udtryk for at der sket et kvalitetslgft, det seneste ar. Der er kommet et faellessprog pa tvaers af funktioner og
uddannelser. Det oplyste af medarbejderne ses desuden i praksis under observationer.

Borgerne giver udtryk for at medarbejderne er gode til at statte dem.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.
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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.b
Det vaegtes, at socialtilsynet ser samspil mellem borgere og medarbejdere, der viser at medarbejderne har faglige kompetencer i forhold til
anvendte metoder og faglige tilgange og malgruppens behov. Kontakten mellem borger og medarbejder viser trygge borgere.

Videre ses, at der i indretning af de fysiske rammer er taget hgjde for tilbuddets malgruppe, og hvordan man kan arbejde med ADL-traening i
feellesrum, sansestimuli og natur i uderum, sociale aktiviteter mv. i @vrige rammer.

Socialtilsynet observerede i et hus, hvor der medarbejder sammen med borgere tilberedte aftensmad og socialtilsynet deltog efterfglgende i
spisning.

Indikatoren bedgmmes fortsat opfyldt i meget hgj grad.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at Elleslettegard beliggenhed og fysiske rammer imgdekommer beboernes behov og understetter deres trivsel og tryghed,
samt mulighed for privatliv.

Begrundelse

Socialtilsynet vurderer, at Elleslettegard har fysiske rammer, der understgtter malgruppen og beboer med behov for fysisk og praktisk aktivitet og
samvaer. Der er store og rummelige fysiske rammer i beskaeftigelsestilbuddet.

Tilbuddets rammer understatter tilbuddets godkendelse som botilbud og beskaftigelsestilbud, og dermed understetter formalet med tilbuddets
indsats og er velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at renoveringen af de fysiske rammer har haevet niveauet betragtelig af de fysiske rammer og de unge trives med de nye
rammer.

Socialtilsynet vurderer, at veerelse og feelles badevaerelser er af mindre starrelse, som kan vanskeliggare privatliv og ADL-traening.

Gennemsnitligbedemmelse 4,7

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understotter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Vurdering

Tilbuddets fysiske rammer understatter i meget hgj grad borgernes sociale udvikling og trivsel.

Begrundelse
Socialtilsynet har lagt veegt pa felgende syv forhold i bedemmelsen af kriteriet:

o at beboerne trives i de fysiske rammer.

» renoveringen af feellesrummene og kakkener i de fire hus har medfert gode fysiske rammer, som blandet andet understgtter ADL-traening,
ligesom at husene har et hjemmeligt udtryk.

o den Igbende renovering af Elleslettegard gar, at stedet fremstar lyst, venligt og vedligeholdt. Tilbuddets inventarer er af nyere stand og med et
hjemmeligt udtryk.

o fzelles arealerne fremstar lyse og imgdekommende, og der er mange muligheder for at forskellige artet aktiviteter.

o tilbuddet har gronne udearealerne samt mangeartet dyrehold.

o vaerkstedsarealerne er indrettet efter formalet og fremstar i god stand.

e beboernes varelse og falles badevaerelser er af mindre starrelse, som kan vanskeliggere privatliv og ADL traening.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 14.a
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa felgende oplysning i bedemmelsen af indikatoren:

o Trivsel i de fysiske rammer: de unge giver udtryk for at trives i de fysiske rammer, og bade personalet og ledelsen oplever ligeledes, at de unge
trives i Elleslettegards fysiske rammer.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende fem oplysninger i bedgmmelsen af indikatoren:

« atvaerksteder har faet et Ioft, og fremstar nu indbydende og hvert vaerksted afspejler vaerkstedsfunktionen.

o atder i forbindelse med renoveringen af kekkener samt faellesareal i de fire bo enheder, var stort fokus pa hvordan indretningen kunne
imgdekomme beboernes behov. Hvilket bade personale og beboer bekraefter er lykkedes. Herunder at kakkenerne er indrettet med et
treeningskokken og et kekken hvor bo-gruppen kan lave mad sammen, som giver mulighed for individuel og faelles ADL kgkken traening
samtidigt. Hvert hus har en 'kuglestol'.

o udearealerne med grenne omrader samt dyrehold im@dekommer beboernes sarlige behov.

o der er rundt om pa Elleslettegard flere hyggeligt faellesarealer, som de unge kan benytte, blandet andet Orangeri, Klubben og Kaffestue. Falles
for rummene er, at de er indrettet i lyse, afdaempede og rolige farver. Med inventar af nyere stand og med et hjemmeligt udtryk.

o personalet, ledelsen de unge udtrykker alle stor tilfredshed med de fysiske rammer.

Socialtilsynet har lagt negativ veegt pa felgende oplysning i bedemmelsen af indikatoren:

e beboernes vaerelse og falles badevaerelser er af mindre starrelse, som kan vanskeliggere privatliv og ADL traening.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.c
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa fglgende fem oplysninger i bedgmmelsen af indikatoren:

o de unge oplyser selv at have vaeret med til, at indrette deres vaerelser og udtrykker tilfredshed med Elleslettegards samlede fysiske rammer.

o atfeellesrummet, men kokken og stue er indrettet hjemmeligt, med billeder, pynt og mabler der har et hjemligt udtryk.

o atder er rundt om pa Elleslettegard er flere hyggeligt faellesarealer, som de unge kan benytte. Feelles for rummene er at de er indrettet i lyse,
afdeempede og rolige farver. Med inventar af nyere stand og med et hjemmeligt udtryk.

o at ledelsen oplyser, at de har lagt mange kraefter i den lgbende renovering, og netop haft fokus pa, at rammerne skulle fremsta hjemlige. De har
ligeledes har haft stor fokus pa farvekoordinering og valg af materialer til stole, borde, sofaer osv. ifm. renoveringen.

o de unge har eget kokkenskab og egen plads i kaleskabet.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende oplysning i bedemmelsen af indikatoren:

e beboernes hjem er mindre vaerelser hvor der deles badevaerelse.
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Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har den forngdne gkonomiske kvalitet.

Socialtilsynet har paset, at tilbuddets regnskab er revideret af en godkendt revisor, og at det fremgar af arsrapport og/eller revisionsprotokollatet, at revisionen er
foretaget i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik.

Socialtilsynet leegger vaegt pa at:

Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Tilbuddets skonomi giver mulighed for den fornagdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets malgruppe.
Der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

For uddybning henvises til naeermere gennemgang i de underliggende kriterier.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets udgifter til Ign til ledelsen er pa niveau med andre sammenlignelige tilbud.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad er skonomisk beeredygtigt.

Socialtilsynet har paset, at tilbuddets regnskab er revideret af en godkendt revisor, og at det fremgar af arsrapport og/eller revisionsprotokollatet, at revisionen er
foretaget i overensstemmelse med god offentlig revisionsskik. Socialtilsynet leegger afgarende vaegt pa, at det fremgar af arsrapport/revisionsprotokollatet, at

"Konklusion

Vi har revideret drsregnskabet for Elleslettegdrd for regnskabsdret 1. januar 2023 - 31. december 2023, der omfatter resultatopgerelse, balance, egenkapitalopgerelse og noter,
herunder anvendt regnskabspraksis. Arsregnskabet udarbejdes efter drsregnskabsloven med fornadne tilpasninger samt geeldende lovgivning og bekendtgarelser om Socialtilsyn.

Det er vores opfattelse, at Grsregnskabet giver et retvisende billede af institutionens aktiver, passiver og finansielle stilling 31. december 2023, samt af resultatet of institutionens
aktiviteter for regnskabsdret 1. januar - 31. december 2023 i overensstemmelse med drsregnskabsloven med fornadne tilpasninger samt geeldende lovgivning og bekendtgarelser

om socialtilsyn”.

Socialtilsynet vurderer, at der ses sammenhang mellem tilbuddets budgetterede indtaegter og omkostninger, samt at de enkelte omkostninger fremstar retvisende,

herunder den anvendte belaegningsprocent.

Socialtilsynet laegger vaegt p3, at:

Tilbuddet budgetterer med en overskudsgrad i 2024 pa 5,59%, mens det realiserede overskudgraden i 2023 udgjorde 3,31%.

Tilbuddet oplyser, at overskuddet skal anvendes til konsolidering of tilbuddets egenkapital, samt til investering i udvidelse af botilbuddets aktiviteter.

Tilbuddets soliditetsgrad udger 46%,, hvilket indikerer, at tilbuddet har en stabil akonomi set i forhold til tilbuddets alder og specialiseringsgrad, og i
gvrigt pd et hajt niveau sammenlignet med gennemsnittet af private sociale tilbud.

Tilbuddets kapitalberedskab pr. 31.12.2023 vurderes samlet set at give langsigtet mulighed for opretholdelse af drift.

Tilbuddets budgetterede belaegningsprocent udger 95%, og er vurderet realistisk. | vurderingen er taget udgangspunkt i, at tilbuddets realiserede
omsaetning for 2023 ikke afviger veesentligt fra den budgetterede.

Revisor har ikke taget forbehold for going concern, ligesom regnskabet ikke indeholder veesentlige supplerende oplysninger herom.
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@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i hgj grad giver mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Ved vurderingen leegger socialtilsynet vaegt p4, at de skonomiske nagletal pé Tilbudsportalens fane med Arsrapport for 2023 er retvisende, og at budget for 2024, som er
godkendt d. 05. december 2023 sikrer den ngdvendige sammenhaeng mellem den faglige indsats og de afsatte skonomiske ressourcer, herunder:

De pa Tilbudsportalen oplyste borgerrettede timer udggr svarende til 19,08 timer pr. borger pr. uge.
Prisen for en gennemsnitlig stettetime i tilbuddet udger 825 kr. og ligger pa et niveau for tilbud med samme stetteintensitet, efter SEL §107.
De pa Tilbudsportalen oplyste borgerrettede timer udggr svarende til 23,25 timer pr. borger pr. uge.

Prisen for en gennemsnitlig stettetime i tilbuddet udger 677 kr. og ligger pa et niveau for tilbud med samme stetteintensitet, efter BL §43 stk. 1 nr.
6 og stk. 3.

Den socialfaglige kvalitet, jf. kvalitetsmodellen, vurderes at ligge pa heijt niveau.

Lennen til ledelsen ligger pa niveau/ med gennemsnittet for alle tilbud omfattet af Socialtilsyn Hovedstaden. Ifelge budget 2024 udger leders lgn 702.027 kr. arligt og der er
i 2023 realiseret 713.433 kr. hvilket er pa niveau/ med gennemsnittet i Socialtilsyn Hovedstaden som er pa 726.000 kr.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets akonomi?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at der er i hgj grad gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

Socialtilsynet vurderer dette pa baggrund af arsrapport for 2023 samt budget 2024, som er godkendt den. 05. december 2023 da arsbudgettet:

sikrer den ngdvendige sammenhang mellem den faglige indsats og de afsatte gkonomiske ressourcer.

ikke indeholder udgifter uvedkommende for tilbuddets virksomhed.

giver mulighed for ansvarlig forvaltning af offentlige midler.

Ifglge lov om socialtilsyn § 11b, punkt 1-3, skal socialtilsynet godkende kommunale og private tilbuds arsbudgetter, hvis de tre kriterier er opfyldt.
Socialtilsynet har paset, at der er en intern sammenhaeng i de af tilbuddet indsendte nggletal.

Socialtilsynet har péset, at det fremgar af regnskabet, at det er aflagt i overensstemmelse med "Bekendtggrelse om revision af regnskaber for
private tilbud, foreninger og private virksomheder omfattet af lov om socialtilsyn (BEK nr 2664 af 28/12/2021)".

Socialtilsynet konstaterer, at tilouddets ledelse og revisor udarbejder og uploader budget- og skonomioplysninger i overensstemmelse med gaeldende regler for omradet.

Socialtilsynet har efterset, at revisor ikke har anfert forbehold eller vaesentlige supplerende oplysninger til drsregnskabet.
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Spindelvaev

fa

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse

Fysiske rammer

Kompetencer

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give

Setvstzendighed og relationer

Mélgruppe, metoder og resultater

tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde

indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

¢ Hjemmeside

o Godkendelsesbrev

o Paedagogiske planer

« Barnets plan og ungeplanen
¢ Dokumentation

* Borgeroversigt

o Medarbejderoversigt

* Handleplan

o Tilbudsportalen

Interviewkilder

Kilder

o Medarbejdere
e Borgere

o Ledelse
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Observationskilder

Kilder

o Ledelse

e Borgere

o Medarbejdere
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